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1- Fundamentación Los  contextos  de  complejidad  creciente  dentro  de  los  cuales  se
desarrollan  las  prácticas  educativas,  exigen  de  los  distintos  involucrados  respuestas  que
permitan seguir construyendo una comunidad más humana para todos. Este desafío necesita
de la capacitación adecuada y permanente para aportar respuestas acordes a las distintas
problemáticas.

La ética es una disciplina de la filosofía que reflexiona sobre la moral, en este sentido, abre
un espacio para la discusión, el debate, la pregunta y la búsqueda en común de los criterios y
las  herramientas  para  intervenir  y  gestionar  procesos  y  prácticas  educativas  más
humanizadoras.

En el  ámbito  escolar  se está implementando la  enseñanza de la  mediación,  dando la
posibilidad a docentes y estudiantes  de ser protagonistas en la resolución de los conflictos
que se generan  en la convivencia diaria, para prevenir escaladas de violencia.

 Esta práctica de intervención se apoya en fundamentos interdisciplinarios que abarcan la
psicología sistémica, el paradigma de la complejidad, la lingüística y  una antropología positiva
del ser humano. Considera a cada persona como constructora de su propia historia y capaz
de encontrar alternativas de solución  a los conflictos, en el diálogo con los demás.

2- Objetivos generales
- Desarrollar el espíritu crítico y reflexivo en el ámbito de la ética aplicada a la escuela.
Fomentar la argumentación y fundamentación de las ideas éticas en referencia a los conflictos

y problemas educativos.
-  Elaborar marcos de análisis y propuesta de intervención para el abordaje de conflictos  y

problemas éticos en el ámbito de la comunidad educativa.
-    Generar una actitud de compromiso ético en el trabajo docente.
-    Construir la significatividad de los valores que se asumen en la tarea docente.
- Profundizar  la  comprensión  del  proceso  de  la   Mediación  Escolar  como  instancia  de

resolución  pacífica de conflictos y como prevención de situaciones de mayor gravedad.
- Desarrollar habilidades comunicacionales,  empáticas y relacionales.

3- Saberes 
Eje 1: La ética en la comunidad educativa: la convivencia escolar
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1. La ética en la escuela: como contenido específico y como contenido transversal.  El  rol
docente en la educación secundaria contemporánea. La convivencia escolar: normas de
convivencia.

2. La cuestión de la autoridad en la escuela. Debates actuales.
3. La ética como espacio para el debate, la crítica y la resolución de conflictos.

Eje  2: Fundamentos teóricos  e instrumentos de la mediación escolar
1. El conflicto. Concepto. Tipos. Conciencia del conflicto. Actitudes frente al conflicto.
2. La mediación como estrategia de resolución de conflictos. Rol del mediador.
3. Modelos de mediación: Escuela de Harvard,  Transformativa y Circular Narrativa. 
4. El proceso de la mediación: Etapas y Herramientas. 
5. La mediación en la escuela. Proyectos de formación de estudiantes mediadores.

Valores-actitudes
• Respetar y tomar una actitud crítica frente a los debates actuales  de la autoridad en la 

escuela.
• Desarrollar actitudes comunicativas en mediación escolar.

4- Estrategias metodológicas
Las  estrategias  de  trabajo  están  destinadas  a  incentivar  el  pensamiento  crítico,

establecer relaciones, argumentar, entablar diálogo, intercambiar  y fundamentar ideas. Para
ello se generaran estrategias propias del  trabajo en taller: aula – taller, debates, lectura y
comentario  de  textos,  análisis  de  casos  y  de  la  normativa  escolar,  trabajos  prácticos
personales y grupales, taller de lectura, prácticas de herramientas de mediación, rol playing,
etc.

Los  contenidos  propuestos  serán  abordados  exclusivamente  a  partir  del  análisis,
debate  y  diálogo  sobre  los  casos  abordados  y  la  normativa  vigente  para  la  convivencia
escolar.

Las horas de  trabajo virtual se destinan al taller de lectura que es obligatorio y se
evalúa en un coloquio integrador. Los textos serán indicados oportunamente al comienzo de
las clases.

Se realizará  un  trabajo  de campo para  reunir  información referente  a:  normas de
convivencia  escolares,  espacios  de  talleres  destinados  a  trabajar  valores  y  actitudes,
proyectos institucionales de carácter ético y conflictos más frecuentes en la institución escolar.
Toda esta información será utilizada como insumo para el análisis, clasificación y  reflexión de
problemas y conflictos de carácter ético en la comunidad educativa. Se seleccionarán algunos
conflictos que sean mediables,  para  poner en práctica un proceso de  mediación simulado
sobre esos casos.

5- Régimen de Asistencia:
Los estudiantes deberán cumplir un mínimo de 75% de asistencia, del cual 30% se cumplirá

por aula virtual. 

6- Evaluación
- La evaluación consistirá en instancias de heteroevaluación, coevaluación y autoevaluación.
- Mediante la  observación del  trabajo en clase,  trabajos prácticos personales y grupales,

presentación de informes, control de lectura.
- Registro y análisis de la información recolectada en las instituciones a partir de grillas de

observación,  anecdotario,  relevamiento  de  la  normativa  y  encuestas  y  un  coloquio
integrador.

Acreditación del taller



Se acredita en forma directa, alcanzando una calificación mínima de 7 puntos en todas las
instancias de evaluación.
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